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Resumen: Esta disertacion parte del objetivo centrado en analizar cémo la mediacién do-
cente impacta la enseflanza de estudiantes autistas en la educacién preescolar del Colegio
Calasanz de Cucuta, Norte de Santander. Su metodologia tiene sustento en un enfoque cri-
tico-social y en un estudio cualitativo fundamentado en la Investigacién Basada en Dise-
fo. Los resultados revelan que, en el diagndstico inicial, las actividades de las docentes de
preescolar mostraban un bajo uso de herramientas tecnologicas. Sin embargo, el disefio e
implementacion de actividades con Exelearning generd expectativas positivas tanto en los
investigadores como en los participantes. Durante los grupos de discusion, se llegd a un
consenso de que Exelearning es altamente funcional. Se concluye que Exelearning ofrece un
espacio interactivo donde los docentes pueden aplicar su creatividad en la ensefianza. Esta
interactividad, junto con la facilidad de creacién y administracion, ha facilitado un trabajo
colaborativo entre los docentes en el desarrollo de actividades.

Palabras clave: educacion de la primera infancia, mediacion docente (Tesauros); ensenanza
de estudiantes autistas, Exelearning (Palabras claves sugeridas por los autores)

Teaching mediation with Exelearning and autism: a study with preschool children.

Abstract: The objective of this dissertation is to analyze how teacher mediation impacts
the teaching of autism students in preschool education at the Calasanz School in Cucuta,
Norte de Santander. Its methodology is based on a critical-social approach and a qualitati-
ve study based on Design-Based Research. The results reveal that, in the initial diagnosis,
the preschool teachers’ activities showed a low use of technological tools. However, the de-
sign and implementation of activities with Exelearning generated positive expectations in
both researchers and participants. During the focus groups, a consensus was reached that
Exelearning is highly functional. It is concluded that Exelearning offers an interactive space
where teachers can apply their creativity in teaching. This interactivity, together with the
ease of creation and administration, has facilitated collaborative work between teachers in
the development of activities.

Keywords: early childhood education, teaching mediation (Thesaurus); teaching autistic
students, Exelearning (Keywords suggested by the authors).

Media¢ao docente com Exelearning e autismo: um estudo com criangas de pré-escola

Resumo: Esta dissertacdo tem como objetivo analisar como a media¢ao docente impacta o
ensino de alunos autistas na educa¢io pré-escolar na escola Calasanz de Cucuta, Norte de
Santander. Sua metodologia baseia-se em uma abordagem critico-social e em um estudo qua-
litativo baseado em Pesquisa Baseada em Design. Os resultados revelam que, no diagndstico
inicial, as atividades dos professores de educagdo infantil apresentavam um baixo uso de ferra-
mentas tecnolégicas. No entanto, o desenho e implementagao de atividades com Exelearning
geraram expectativas positivas nos pesquisadores como nos participantes. Durante os grupos
focais, chegou-se a um consenso de que o Exelearning é altamente funcional. Conclui-se que o
Exelearning oferece um espago interativo onde os professores podem aplicar sua criatividade



no ensino. Essa interatividade, aliada a facilidade de criacdo e administracdo, tem facilitado o
trabalho colaborativo entre os professores no desenvolvimento das atividades.

Palavras-chave: Educacdo de infincia, Media¢do Docente, Ensino de Alunos Autistas,
Exelearning (palavras-chave dos autores).

Introduccion

Este estudio se enfoca en la utilizacién de Exelearning como una herramienta peda-
gogica digital para mejorar la ensefianza de estudiantes autistas en la educacion preescolar
del Colegio Calasanz de Cuicuta, Norte de Santander, Colombia. Surge de la percepcion de
que las comunidades de inclusién, aunque parezcan homogéneas, presentan diversidades
tanto en su configuracion efectiva como en sus practicas educativas. Autores como Grijalba
et al. (2020) y Quintero (2020), sefialan que la inclusiéon como factor de pluralizacion es
mas evidente en comunidades y escuelas que son mas homogéneas. Por lo tanto, siguiendo
las ideas de Rodriguez (2018), Rios (2020) y Martinez (2022), se considera necesario que
los docentes reflexionen profundamente sobre la realidad escolar y adopten acciones que
fomenten la investigacion, el trabajo en equipo y el acompafiamiento constante.

De acuerdo con Angel et al. (2019) y Thorné y Ramirez (2021), actualmente, la di-
dactica tiende a ser uniforme para todo el grupo de estudiantes, lo que puede llevar a mini-
mizar la atencidn hacia los estudiantes de inclusidon. En estos casos, se requiere a menudo
la intervencion de orientadores para ofrecerles un tratamiento diferenciado. Mas aun en
Colombia, que como sefiala Jutinico (2016), se observa una sociedad excluyente que se re-
fleja cada vez mas en las aulas, generando desigualdades. En este sentido, Quintero (2020) y
Becerra (2021), agregan que, en las instituciones educativas, los estudiantes con diversidad
son a veces relegados.

En el Colegio Calasanz de Cucuta, Norte de Santander, Colombia, se identifican cau-
sas similares a esta problematica. Los docentes se centran en los contenidos de los Derechos
Basicos de Aprendizaje, sin considerar los conocimientos previos de los estudiantes para crear
procesos educativos interdisciplinarios motivadores. Ademas, se han observado deficiencias
en las habilidades de los docentes para atender a todos los alumnos, especialmente a aquellos
con discapacidades como el autismo. Se utilizan temas repetitivos en la ensefianza, tratando
a todos los alumnos de la misma manera, lo que no genera suficiente interés. Asimismo, la
falta de ambientes dinamicos para la ensefianza es un problema que necesita ser abordado.

En este contexto se plantea el problema de investigacion sobre ;qué aspectos deben
tenerse en cuenta al analizar la enseflanza de estudiantes autistas utilizando Exelearning
como estrategia pedagdgica digital para mejorar la mediacién docente en la educacion pre-
escolar del Colegio Calasanz de Cucuta? Este problema de investigacién se vincula con el
objetivo general de examinar la implementacién de Exelearning para fortalecer la media-
cion docente en la enseflanza de estudiantes autistas en la educacidn preescolar del Colegio
Calasanz de Cucuta.
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Para abordar este objetivo, se llevd a cabo una revision exhaustiva de estudios pre-
vios que proporcionaron ideas innovadoras y perspectivas diversas sobre Exelearning y la
mediacion docente en la ensefianza de estudiantes autistas. Esta revision incluy¢ estudios a
nivel internacional, nacional y regional, que contribuyeron significativamente a la estructu-
racion de la investigacion que sirvié de base a este articulo. Ademads, se organizé el estudio
en cuatro fases distintas: diagndstico, disefio, implementacién y evaluacion, con el fin de
asegurar un analisis completo y detallado de la implementacién de Exelearning en este con-
texto educativo especifico.

En el desarrollo del estudio se examinaron las teorias relacionadas con la mediacidon
docente en la educacion de estudiantes autistas. De acuerdo con Diaz y Hernandez (2002),
la mediacion pedagdgica debe seguir el enfoque constructivista de Vygotsky (2000), quien
destacaba el papel crucial del profesor como mediador en la construccion de estructuras
mentales durante el proceso de aprendizaje del estudiante. En este contexto de mediacion,
se produce un intercambio de conocimientos entre el estudiante, el docente y otros actores
educativos. Por lo tanto, segiin Diaz y Hernandez (2002), Tiinnermann (2011) y Segura y
Quirds (2022), es esencial ofrecer una variedad de formas para presentar la informacion
durante la mediacidn pedagdgica, especialmente para los estudiantes de inclusion, a quienes
se debe motivar ain mas y permitirles demostrar lo aprendido en actividades cotidianas.
La disertacion describe la metodologia utilizada, los resultados obtenidos, las conclusiones
alcanzadas y finaliza con las referencias bibliograficas.

Marco tedrico

En esta seccion se organiza el marco teérico con el estado del arte y algunos tépicos
asociados a la tematica sobre mediacion docente con Exelearning y autismo: un estudio con
nifios de Educacion Preescolar. Para ello, se diserta sobre el uso de la tecnologia en la ins-
truccion: el Exelearning y se presenta el topico sobre inclusién educativa: autismo.

Estado del arte

Los estudios previos constituyen aportes para innovar ante otros similares. Efectuada
la busqueda, se presentan los aportes de diferentes investigaciones, para, de alguna manera,
tomar ideas que coadyuvara a organizar la presente disertacion. En este sentido, Garcia y
Aguilar (2022), dieron a conocer un estudio denominado “Las TIC como estrategia de inclu-
sidn social. Analisis de un itinerario de segunda oportunidad educativa”. El mismo fue pu-
blicado por la Universidad de Malaga (Espafia), cuyo objetivo permiti6 describir programas
alternativos a la educaciéon formal. Se detectaron resultados con altas puntuaciones en las
competencias trabajadas. Se destaca como aspectos conclusivos y aportes a esta investiga-
cidn, la busqueda de mecanismos alternos a la escuela tradicional para los nifios de inclusion.

También en Espana, se presento el estudio “Promocién de Competencias Intercul-
turales y Uso de las TIC: Hacia una Universidad Inclusiva’, de los investigadores Leiva et al.



(2022), cuyo objetivo fue conocer las evaluaciones de las TIC. La metodologia fue de corte
cualitativo, y los resultados reflejan uso de las TIC para la adquisicién de contenidos. Se
concluye que las herramientas digitales favorecen la adquisiciéon de competencias intercul-
turales en educacion inclusiva. Entre las aportaciones a la investigacion deja una mirada a
los discursos dominantes asociados a la inclusion.

Por su parte, Cevallos y Fernandez (2022) y Ruiz (2018), publicaron sobre el uso de
tecnologia en el aprendizaje en alumnos con TEA. La metodologia fue cualitativa y sus re-
sultados reflejan que para la ensenanza de los estudiantes con TEA el uso de las TIC puede
ser motivante. Se concluye que las TIC permiten incentivar el aprendizaje de nifios de inclu-
sion. Los aportes permiten analizar aspectos tedricos sobre el TEA, puesto que, las teorias
que emplea se ajustan a los fundamentos tedricos de la presente indagatoria. Esto permitié
reflexionar sobre la aplicacion de tecnologia en la ensefianza de nifios de inclusion.

En el ambito nacional, las investigadoras Yossa y Parra (2022), plantearon una inda-
gatoria bajo la denominacidn: “Estrategias pedagogicas mediadas por las TIC para apoyar
procesos académicos a poblacion con discapacidad intelectual”. Tuvo como objetivo disefiar
acciones pedagdgicas con una metodologia cualitativa hermenéutica; se detecté que los do-
centes escasamente hacen uso de las TIC y practicamente trabajan usando la tiza y el tablero.
Los aportes a la presente disertaciéon permiten profundizar en el uso de la tecnologia para
fomentar la participacion de los nifios con TEA.

Por otra parte, Corredor y Posso (2022) y Correa (2020), plantearon investigaciones
sobre las estrategias pedagogicas, mediadas por las TIC. Trabajos destinados a desarrollar
estrategias pedagogicas para minimizar las conductas disruptivas a través de las TIC. Se sus-
tentaron en enfoques cualitativos. Entre los resultados se puede extraer que existe insuficien-
cia en actividades con trabajo colaborativo entre estudiantes que refuercen los lazos de con-
fianza, respeto y colaboracidn. Se concluye que Exelearning es adecuado para animaciones,
texto, audios o juegos didacticos interactivos. Este estudio deja ideas para profundizar en
herramientas TIC que permitan contribuir con la mediacién didactica con los nifios autistas.

Otros estudios interesantes relacionados con la mediacién docente con herramientas
tecnologicas fueron presentados por Gelvis (2020), Tobon (2019), Sanchez (2019), Varona y
Engel (2024), quienes en diferentes investigaciones disertaron sobre practicas pedagogicas
mediadas por las TICS para promover la inclusidn social. En estos estudios con un enfoque
cualitativo, los resultados plantean escaso uso de tecnologia por parte de los educadores. Se
concluye en la necesaria capacitacion de los maestros en tecnologia. Los aportes de estos
estudios se utilizan como referente porque presentan las TIC para contribuir con mejoras en
los procesos de ensefianza, dado que la indagatoria que se llevara a efecto tendra un soporte
alto con el uso de herramientas digitales.
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Uso de la tecnologia en la instruccion: el Exelearning

Con relacion a esta tematica, Hernandez (2017) y Guerrero et al. (2020) refieren que
los cambios tecnoldgicos han transversalizado las practicas pedagdgicas. Al respecto, Pascuas
et al. (2020), plantean que es necesario asumir una mirada distinta a los procesos pedagdgicos.
En la evolucion de las TIC, Yafiez y Arias (2018), Mejia (2020) y Medina (2022), sefialan la im-
portancia de estos medios instruccionales para que los docentes puedan entender el contexto
y proceso que necesita el estudiante. Siguiendo a la Organizacién Mundial de la Salud (OMS,
2016) y Hernandez (2017), se asume la necesidad de los maestros de hacer uso de la tecnologia.

Por su parte, Rodriguez y Coba (2017) y Yanez y Arias (2018), coinciden que el
término Exelearning surge al concluir la dltima década del siglo pasado, en Estados Uni-
dos. Europa inicid el E- learning al inicio de este milenio. Yafiez y Arias (2018) y Tangarife
(2018), refieren que desde el 2000, la Comision Europea financia la iniciativa de E-Learning
para desarrollar proyectos de desarrollo de contenidos. Segiin Rodriguez y Coba (2017),
actualmente los creadores de Exelearning han dispuesto diversas aplicaciones para el pro-
ceso de ensefanza. En cuanto a Gémez (2022) y Tangarife (2018), en sus estudios, buscan
por medio de la tecnologia, mejorar la didactica y destacan los esfuerzos de Colombia para
responder a los avances tecnologicos mundiales, a tal efecto se viene trabajando por la ca-
pacitacion de los docentes, por lo que se pone de manifiesto que el uso de Exelearning es un
factor importante para crear ciudadanos de acuerdo a las necesidades del pais.

Inclusion educativa: autismo

La inclusién social y educativa segin Alvaro y Blanco (2021), se esta viendo actual-
mente prioritaria en varios paises. Las instituciones educativas que imparten educacion in-
clusiva, de acuerdo con Cruz y Hernandez (2022), deben conformar un espacio que permita
a todos los estudiantes con alguna necesidad de inclusién una ensefianza en igualdad de
condiciones. Siguiendo a Rodriguez y Garcia (2024), Quijano (2022), Guzman y Mufloz
(2020) y Ovalle (2022), se plantea la importancia del respeto a los estudiantes de inclusion
y a todas las personas multidiversas, lo cual puede contribuir con una comunidad mas in-
cluyente. De acuerdo con las ideas de Thorné y Ramirez (2021), en los tiempos actuales la
presencia del nifio inclusivo en la educacion debe ir mas alla de la matricula.

Para Celis y Ochoa (2022), el Trastorno del Espectro Autista (TEA), implica un défi-
cit en el desarrollo neurologico, que requiere actividades inclusivas. El mismo se caracteriza
por una actuacion deficiente en la sociedad. Por su parte, Quijada (2008) y Alcala y Ochoa
(2022), coinciden que el TEA se determina por deficiencias en conversaciones en diferentes
ambitos. Ademas de carencia en el habla, repeticiones constantes, gestualidad, cuyos sinto-
mas cambian con el crecimiento y desarrollo y pueden disimularse por otros mecanismos.

Metodologia

El estudio se sustenta en las aportaciones de la investigacion cualitativa, que permi-
ti6 comprender las realidades percibidas en el contexto del Colegio Calasanz de Cucuta.



Martinez (2013) y Valderrama y Pease (2024), sefialan que el enfoque cualitativo identifica
las problematicas sociales y surge como una alternativa a las posturas racionalistas. Este
paradigma cualitativo se refleja en el disefio del estudio, que esta vinculado con la Investi-
gacion Basada en Disefio (IBD), la cual, segtin De Benito y Salinas (2016), esta asociada con
el disefio, la implementacion y la evaluacion de intervenciones educativas, como estrategias
con Proyectos Pedagogicos de Aula (PPA).

La poblacion estuvo compuesta por 35 docentes del Colegio Calasanz, de los cuales
se extrajo una muestra intencional de ocho docentes de preescolar que tienen estudiantes
autistas en sus aulas. Sin embargo, en la fase final participaron de manera espontanea cuatro
docentes. Se trabajo con la observacion y la entrevista, que de acuerdo con Hernandez et al.
(2014), son las técnicas mas frecuentes para la investigacion cualitativa, por lo que se uti-
lizaron en esta indagatoria. La entrevista cualitativa para Rios (2024), es una conversacion
entre el investigador y los entrevistados. Las entrevistas se clasifican en semiestructurada,
estructurada, entrevista en profundidad y entrevista de grupo, y para esta investigacion se
asumio la entrevista semiestructurada a través de un guion y grupos focales. En cuanto a la
observacion, de acuerdo con Hernandez et al. (2014) y Martinez (2013), es la técnica que
permite obtener datos que, en el presente estudio, estan relacionados con la informacion de
los acontecimientos durante el desarrollo de las practicas con las maestras durante la imple-
mentacion del Exelearning a través de los diarios de campo.

El analisis de los instrumentos de la fase diagndstica, siguiendo las ideas de Cor-
doba (2021), se utiliz6 una matriz de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
(FODA). El analisis del disefio y la implementacion con diarios de campo que permitieron
recolectar la informacion durante la aplicacion del Exelearning, se analizaron con las ideas
disefiadas por De Bono (2000), asociadas a las técnicas de creatividad, conocidas como Po-
sitivo, Negativo e Interesante (PNI). Posteriormente, se analizaron los grupos de discusion
para evaluar la implementacion del Exelearning con la matriz FODA.

Resultados

Una vez finalizado el trabajo de campo y el proceso de acercamiento a la realidad inves-
tigada mediante técnicas de recoleccion de informacion, con el objetivo de obtener hallazgos
que se alinearan con los propdsitos de la investigacion, se procede a la fase de andlisis de los
datos. En los estudios cualitativos, como en esta investigacion basada en Disefio, el foco de
interés radica en las partes discursivas. Siguiendo a Martinez (2013) y Herndndez et al. (2014),
las actividades de andlisis comprenden la categorizacion y posterior triangulacion de los datos.
Por lo tanto, esta seccion del informe aborda la investigacion estructurandose de la siguiente
manera: a) descripcion del andlisis del diagnostico, b) presentacion del disefio de una estra-
tegia de intervencion pedagdgica basada en Exelearning, c) implementacion de la estrategia
propuesta, d) evaluacion, e) categorizacion final y f) triangulacion de los hallazgos finales.
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Analisis del diagnostico

La educacion en su conjunto requiere una renovacion, una actualizacién, o una
transformacion, ya que la forma de ensefianza que se observa en varios niveles educativos
actualmente se considera desactualizada y desconectada del contexto social y cultural. Por
lo tanto, es importante llevar a cabo procesos diagnésticos que proporcionen a los inves-
tigadores elementos para iniciar un estudio basado en ideas concretas. En relacion con el
diagndstico de este estudio, se identific una falta de uso de las TIC, ya que los docentes
no participan en capacitaciones institucionales relacionadas con esta tematica. Todavia se
emplean algunas actividades tradicionales como la lectura en voz alta, las copias, las filas
para ingresar y salir, entre otras. A continuacion, se presenta un resumen de los aspectos del
diagndstico en una matriz DOFA.

Tabla 1

Matriz DOFA donde se presenta el andlisis de los resultados de la entrevista

Objetivo: Determinar las estrategias pedagogicas y TIC que utilizan los docentes con los estudiantes de inclusion en
educacién preescolar del Colegio Calasanz.

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS
Oportunidades

Fortalezas

El contexto del estudiante. Las actividades o eventos de formacion docente que se pro-

o ) o ) pone desde las universidades y otras instancias.
Los conocimientos previos y experiencias del estudiante.
Motivacion de los docentes hacia los estudiantes.
Docentes con capacidad e interés.

Barreras naturales bioldgicas que dificultan el proceso
de ensenanza.

Debilidades

Amenazas

Desinformacion para desarrollar practicas que respondan
al aprendizaje de nifios autistas.

Escaso uso de herramientas tecnoldgicas.

Como maestro se contintia ensefiando lo mismo con el uso
del tablero.

Concentracion muy limitada de nifios autistas.

Barreras que dificultan el proceso de ensenanza.

No todas las instituciones educativas del municipio cuen-
tan con un curriculo flexible en el marco de la inclusidn.

Curriculos, programas y actividades impuestos desde el
Ministerio de Educacion sin tomar en cuenta las fortalezas,
debilidades y contexto del estudiante.

Estrategias.

Elaborar un RED que permita incentivar el uso de la mediacion docente en las estrategias pedagdgicas para la ensefianza
de estudiantes con autismo en educacion preescolar del Colegio Calasanz.

Jornadas de motivacion.

Capacitacion docente con proyectos y uso de un RED como Exelearning.

Nota. En esta tabla se muestra una matriz DOFA donde se pretende determinar las estrate-
gias pedagdgicas y TIC que utilizan los docentes con los estudiantes de inclusién en educa-
cion preescolar del Colegio Calasanz.



Figura 1

Resumen de subcategorias y categorias producto de las entrevistas

Nota. Organizacion axial de las categorias y subcategorias de las entrevistas.
Analisis de la intervencion pedagogica e Innovacion TIC

Para proporcionar contexto al andlisis de la intervencidn, se describe primero las
fases de disefio e implementacion. En la fase de disefio se organizo una aplicacién denomi-
nada Exelearning con distintas entradas y varias herramientas como Educaplay, Worwall,
Genially y un mapa de navegacion donde los profesores podian participar con actividades
que partian de dos proyectos pedagdgicos sobre las dimensiones comunicativa y cognitiva,
que son parte de las temdticas de estudio del Colegio Calasanz. Esta actividad comenz6 en
enero y finaliz6 el 15 de marzo de 2023, aunque se realizaron algunos ajustes posteriores.
Los aprendizajes adquiridos en esta fase fueron significativos, ya que fue necesario recurrir
a tutoriales e instrucciones de expertos en las TIC para comprender el uso de las diversas
herramientas utilizadas.

La fase de desarrollo de las estrategias con proyectos pedagdgicos para fomentar la me-
diacion docente a través del uso de Exelearning, se consider6 una experiencia enriquecedora.
Para los investigadores, trabajar en un proceso formativo con los docentes result6 altamente
significativo. A pesar de que las docentes tenian muchas expectativas, pero poco tiempo dis-
ponible, solo cuatro de los ocho participaron en las jornadas presenciales. Debido a las limita-
ciones temporales tanto de los docentes de preescolar como de las exigencias institucionales,
la implementacion se realizd de manera presencial durante dos fines de semana, los dias 24 y
25 de marzo de 2023. Aunque lo ideal habria sido contar con mas tiempo, se combinaron acti-
vidades presenciales y virtuales, comprometiéndose a realizar nuevas actividades en el futuro.
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Es importante destacar que, aunque este informe sintetiza las actividades desarro-
lladas, no refleja completamente la riqueza didactica que emergié en la practica a pesar del
corto tiempo disponible. Surgieron muchas ideas durante el proceso; por ejemplo, una de
las docentes propuso la creacion de juegos interactivos. El trabajo en grupo fue fundamental
en todas las actividades, y las maestras participaron activamente, como se evidencio en los
analisis de las grabaciones de los diarios de campo. A continuacidn, se presenta una matriz
para analizar estos diarios, basada en los principios de creatividad propuestos por De Bono
(2000), utilizando la técnica PNI (Positivo, Negativo e Interesante). Se seleccionaron seis
ideas significativas que se analizaron con esta técnica, seguido por la presentacion de las
categorias surgidas en esta fase.

Tabla 2

Sintesis del andlisis de los diarios de campo utilizando la técnica PNI

Objetivo: Implementar un RED que permita incentivar el uso de la mediacion docente en las estrategias
pedagogicas para la ensefianza de estudiantes con autismo en educacion preescolar del Colegio Calasanz.

IDEAS POSITIVO NEGATIVO INTERESANTE
La implementacién Estar atentas en la No cumplir las Los investigadores
de actividades con jornada. expectativas de las desarrollaron las
Exelearning generd docentes. actividades para cumplir
expectativas. Hacer preguntas. esas expectativas.
Docentes entusiasmados Mejora de la Que se dé la posibilidad  Los investigadores
durante las actividades.  participacion. que el Exelearning no también aprenden.
funcione.
Mayor facilidad para el Docentes adquieren
trabajo con el RED. los aprendizajes para
ensefiar a los nifos de
inclusion.
Las docentes Se fomenta el trabajo Que las ideas no Mejores aprendizajes
intercambiaban ideas. colaborativo. formaran parte para entender el
del contenido de Exelearning y sus usos
las jornadas con el en la ensenanza.
Exelearning
Durante la capacitacion ~ Mejora la enseianza de  Que no se lleve a la Mejores aprendizajes de
se discute las actividades las matematicas en los practica las ideas las matematicas.
de matematica para nifios de inclusion. expuestas.
estudiantes de inclusion.
Los investigadores Se genera reflexion en Qué la reflexion sea Cambio en las practicas
generaron reflexion las docentes. momentanea. pedagdgicas para tomar
en las docentes en cuenta al nifio y el
participantes. RED.
Exposicion sobre el Mejores aprendizajes en  Que no se comprenda el Mejora el uso del RED.
uso de Educaplay para el uso del RED. uso de Educaplay.
ensefar la dimension
comunicativa.

Nota. Se presentan algunas ideas de los registros de los diarios de campo.



Figura 2

Categorias y subcategorias de las fases de implementacion

Nota. En esta figura se menciona las subcategorias y categorias de analisis que surgieron de
los diarios de campo.

Analisis de la evaluacion de la propuesta

Un aspecto crucial a considerar en la mediacién docente en la educacidn preesco-
lar de nifos autistas es la resistencia que muestran los docentes hacia la innovacién en la
ensefianza. Esta resistencia ha dificultado la adopcién de nuevos enfoques pedagégicos, lo
que ha sido agravado por la falta de una formacion adecuada por parte de los docentes. Por
tanto, la evaluacion de esta propuesta lleva a reflexionar sobre la necesidad de adoptar una
postura critica frente al rol de la ensefianza en preescolar. En este sentido, se planted evaluar
la efectividad del Recurso Educativo Digital (RED) Exelearning con estrategias pedagogicas
basadas en proyectos, utilizando grupos de discusiéon como método de evaluacion. Dado
que solo cuatro docentes participaron, se formaron dos grupos a los cuales se les plantearon
dos interrogantes cada uno para evaluar la propuesta. Los resultados de esta evaluacion se
presentan a continuacion de forma resumida en una matriz DOFA.
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Tabla 3

Sintesis del andlisis de los grupos de discusion utilizando la matriz DOFA con fortalezas
y debilidades

Objetivo: Exelearning para fortalecer la mediacion docente en la ensenianza de estudiantes autistas de edu-
cacion preescolar del Colegio Calasanz de Cucuta.

FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
Fortalezas Oportunidades
El trabajo en equipo. Facilitadores de otras instituciones educativas.

El desarrollo de los contenidos para la mediacion ~ Experiencia de los investigadores como padres de
docente. un nino con Sindrome del Espectro Autista.

El RED altamente funcional.
Las estrategias didacticas fueron innovadoras.

La actuacion de los profesores cuando explicaba el
uso del Exelearning fue muy buena.

Fomento de la interaccion social con el RED.
FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS

Debilidades Amenazas

La escasa asistencia de los docentes, pues solo par-  Compromisos familiares de las docentes para asistir
ticiparon cuatro. los sabados a las actividades planteadas.

El tiempo de duracion de las actividades.

Estrategias
Desarrollar acciones para generar compromiso en los docentes para la capacitacion con el uso del Exelearning.

Solicitar al rector un proceso de capacitacion a los docentes de preescolar con apoyo de expertos para
desarrollar aprendizajes que les permita, con el uso de los RED, buscar la integracion de los nifios con
autismo y otras caracteristicas inclusivas.

Nota. Explicacion de los grupos de discusion para evaluar el Exelearning para fortalecer
la mediaciéon docente en la ensefianza de estudiantes autistas de educacidn preescolar del
Colegio Calasanz de Cucuta.

Discusion

La investigacion requiere un proceso de andlisis que revele los elementos caracteristicos
relacionados con el uso de Exelearning para fortalecer la mediacion docente en la ensefianza
de estudiantes autistas en el Colegio Calasanz de Cucuta. En este sentido, se procede a contras-
tar lo obtenido en el trabajo con los docentes, en cada fase, con los fundamentos tedricos y las
ideas de los investigadores. En la fase inicial, que se centr6 en el diagndstico, se buscé identi-
ficar las fortalezas y debilidades a través de entrevistas aplicadas a los docentes de preescolar.

Durante esta fase, se identific6 como problema principal la falta de informacion por
parte de las autoridades hacia los docentes y débil proceso de capacitacion en las TIC. Ade-



mas, se observo que los profesores, al enfrentarse a las necesidades especificas de aprendi-
zaje de los niflos en el espectro autista, no hacen uso de herramientas digitales. Este analisis
inicial, basado en una guia de entrevista semiestructurada aplicada a los docentes, esta en
linea con lo planteado por Area (2016) y Arancibia et al. (2020), quienes sefialan que, a pe-
sar de vivir en una era dominada por la informacién y las comunicaciones, muchas escuelas
continuan utilizando métodos tradicionales, como pizarras y técnicas expositivas, sin inte-
grar medios tecnoldgicos.

En la fase de disefio, se creé un Recurso Educativo Digital (RED) para fomentar el
uso de la mediacion docente con estrategias pedagdgicas en la ensefianza de estudiantes au-
tistas en educacidn preescolar. Para ello, se implementaron estrategias pedagdgicas basadas
en Proyectos Pedagdgicos de Aula, que implicaron actividades colaborativas destinadas a
mejorar la participacion de los estudiantes autistas y a fortalecer los procesos de mediacion.
En este contexto, se desarrollo el Exelearning y se implementaron dos proyectos pedagdgi-
cos centrados en las dimensiones comunicativa y cognitiva, que son parte de las lineas peda-
gogicas del Colegio Calasanz. Estos proyectos fueron diseiados con el objetivo de adaptarse
a las necesidades especificas de los estudiantes autistas, ofreciendo un enfoque inclusivo y
participativo en los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

La creaciéon del RED y la formulacion e implementacidn de las estrategias pedagogicas
llevaron a los investigadores a examinar diversas formas de abordar la mediacién con el res-
paldo de Exelearning. En este sentido, se consideraron las ideas planteadas por Pérez (2017)
y Quesada (2022), quienes enfatizan la importancia de planificar actividades que consideren
los conocimientos previos, asi como las fortalezas y limitaciones de los estudiantes. Para los
investigadores, esta experiencia, que incluyd el disefio del RED, la planificacion y aplicaciéon
de estrategias pedagdgicas, represent6 un proceso de busqueda y reflexién continuo con el
objetivo de crear un ambiente propicio para que los docentes promuevan procesos de media-
cién que fomenten la inclusiéon educativa de nifios con Sindrome del Espectro Autista.

Seguin Quijano (2022), Moreno (2018) y Nieto y Marqués (2015), al disefiar e im-
plementar estrategias pedagdgicas con el respaldo de Exelearning, es crucial considerar los
conocimientos previos de los estudiantes. Esto implica ofrecer una mediacién que dé cohe-
rencia a las estrategias didacticas y proporcione los apoyos necesarios en todas las areas de
estudio. Asimismo, Ovalle (2022) destaca que la inclusidon educativa de nifios con Sindrome
del Espectro Autista requiere transformaciones pedagdgicas profundas que modifiquen la
forma de ensefar. De acuerdo con Mato y Alvarez (2019) y Martinez et al. (2018), la media-
cion puede contribuir a equilibrar las exigencias académicas con las capacidades individua-
les de los estudiantes.

Por otra parte, en la fase III, dedicada a la implementacion del RED, se disenaron
estrategias didacticas con el objetivo de fomentar el uso de la mediacién docente en la en-
seflanza de estudiantes autistas en educacion preescolar en el Colegio Calasanz. Durante las
actividades realizadas, las docentes de preescolar tuvieron la oportunidad de interactuar y
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familiarizarse con el Exelearning, explorando asi nuevas estrategias pedagogicas para apli-
car con los nifos. Segiin Cabero (2014) y Chiappe y Romero (2018), al utilizar las TIC, los
docentes adoptan un papel mas innovador, facilitando la integracion de estas herramientas
en los entornos educativos. Este proceso implica una revisién constante y una disposicion a
investigar para lograr una efectiva incorporacién de las tecnologias en el ambito académico.

La fase IV, dedicada a la evaluacion, tuvo como objetivo validar las estrategias didac-
ticas mediante el uso de un Recurso Educativo Digital. En esta etapa se evalud la efectividad
del RED Exelearning y su impacto en la mediacion docente para la ensefianza de estudiantes
con autismo en educacién preescolar en el Colegio Calasanz. El desarrollo del proyecto de-
mostrd que el disefio e implementacidn de estrategias pedagogicas con el apoyo de Exelear-
ning contribuyen a mejorar la mediaciéon docente, ya que ofrecen actividades interactivas
que permiten a los docentes mejorar sus practicas educativas.

De tal modo que, las ideas de Covarrubias (2019), Chinchilla (2016) y Cruz y Her-
nandez (2022), enfatizan la necesidad de que las escuelas actuales revaloricen el conoci-
miento, el aprendizaje y el trabajo cooperativo. Este enfoque cobra relevancia en un contex-
to marcado por la explosion de la informacion, su diversificacidn y su rapida obsolescencia,
que se entrelazan con un cambio paradigmatico en la cultura global y la configuracién de un
nuevo orden social. Para Rodriguez y Garcia (2024) y Cruz y Hernandez (2022), este nuevo
orden social, influenciado por el surgimiento de las nuevas tecnologias, allana el camino
para una globalizacién de la educacion, especialmente en lo que respecta a la inclusion edu-
cativa, donde la mediacion juega un papel crucial.

En este sentido, siguiendo a Varona y Engel (2024) y Gémez (2022), las escuelas de-
ben adaptarse a este entorno cambiante, promoviendo la revalorizacion del conocimiento
como un proceso continuo y dinamico, mas alld de la mera acumulacién de informacion.
Esto implica fomentar el aprendizaje significativo, donde los estudiantes sean capaces de
relacionar la informacién con su contexto y aplicarla de manera practica. Ademas, se des-
taca la importancia del trabajo cooperativo, donde los estudiantes aprenden a colaborar,
comunicarse y resolver problemas juntos, habilidades fundamentales en un mundo interco-
nectado y globalizado.

La inclusion educativa, en este contexto, adquiere una relevancia ain mayor, ya que
implica garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus diferencias, tengan
acceso a una educacion de calidad. La mediacidn, entendida como el proceso mediante el
cual se facilita el aprendizaje y se promueve la inclusion, se convierte en un pilar fundamen-
tal en este proceso. Los docentes deben actuar como mediadores, adaptando sus estrategias
pedagdgicas para satisfacer las necesidades individuales de cada estudiante, especialmente
aquellos con autismo u otras necesidades especiales, como se abordo en el caso especifico
del Colegio Calasanz.

Se puede finalizar, este apartado, reflexionando que en un mundo cada vez mas glo-
balizado y tecnoldgicamente avanzado, la revalorizacion del conocimiento, el fomento del



aprendizaje significativo y el fortalecimiento del trabajo cooperativo son elementos esen-
ciales para una educacioén inclusiva y de calidad. La mediacién docente se erige como una
herramienta clave en este proceso, garantizando que todos los estudiantes tengan la oportu-
nidad de desarrollar su maximo potencial y contribuir de manera significativa a la sociedad.

Conclusiones

Esta seccidn del estudio sigue la secuencia de los objetivos, que a su vez representan
las fases, comenzando con el objetivo general de implementar Exelearning para fortalecer
la mediacién docente en la ensefianza de estudiantes autistas en preescolar en el Colegio
Calasanz de Cucuta. En primer lugar, se realizé un analisis para identificar las estrategias
pedagogicas y el uso de las TIC por parte de los docentes con estudiantes de inclusién. La
matriz DOFA revela que, en cuanto a las estrategias pedagogicas, se utilizan principalmente
métodos tradicionales como el uso del pizarrén y actividades dirigidas por los docentes, con
escasa aplicacion de metodologias activas y herramientas tecnoldgicas.

En relacién con el objetivo de elaborar un Recurso Educativo Digital (RED) que fo-
mentara el uso de la mediacién docente en las estrategias pedagdgicas para la ensefianza de
estudiantes autistas, se consulté con expertos para crear el RED y los proyectos pedagogicos
incluidos en la propuesta. Se disefiaron actividades innovadoras para mejorar la atencion
de los estudiantes y se buscéd aumentar la participacion a través de actividades interactivas.
El RED se estructurd en 10 pestailas para garantizar interactividad y aplicabilidad en las
practicas pedagégicas.

En cuanto al objetivo de implementar Exelearning para fomentar la mediacioén do-
cente en las estrategias pedagdgicas para la ensefianza de estudiantes con autismo, las acti-
vidades desarrolladas buscaron innovar en el aula para captar la atencion de los docentes. A
pesar de los avances, aun existen desafios en la incorporacion efectiva de Exelearning en las
practicas académicas. La experiencia reveld que se necesita mas tiempo para familiarizarse
con la herramienta y que los docentes la integren de forma natural en sus ensefianzas, espe-
cialmente para la mediacion con estudiantes de inclusion, lo cual depende del compromiso
de los docentes con los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Con respecto al objetivo de evaluar la efectividad del RED para fomentar la media-
cién docente en las estrategias pedagogicas para la ensefianza de estudiantes con autismo,
los docentes manifestaron en los grupos de discusiéon que los proyectos mediados por la he-
rramienta interactiva fueron altamente significativos. Las herramientas tecnoldgicas, como
Exelearning, tienen el potencial de favorecer la inclusion social al permitir el acceso a una
amplia cantidad de informacién a estudiantes con diversas necesidades. La evaluacidn del
RED revel6 fortalezas en la evaluacidon pedagdgica, incluyendo objetivos claros, coherencia
didactica y calidad de los contenidos.
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