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El OUTSOURCING: 
UN VERDADERO 

CONTRATO 
EMPRESARIAL DE 

CORTE ESTRATÉGICO1

OUTSOURCING: A TRUE BUSINESS CONTRACT OF STRATEGIC TYPE

2

1  Artículo que se deriva de la investigación: “El outsourcing: riesgos y bene%cios en su implementación  por parte de empresas privadas”, del grupo de investigación 
Iuris Coeptum, %nanciado y avalado por la  Institución Universitaria CESMAG. 
2  Abogada Universidad de Nariño. Magister en Derecho Universidad Nacional de Colombia. Docente  Programa de Derecho I.U. CESMAG, perteneciente al 
Grupo de investigación Iuris Coeptum. Correo electrónico: adbapa@gmail.com

RESUMEN ABSTRACT
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>> INTRODUCCIÓN

outsourcing,

outsourcing

outsourcing

outsourcing

outsourcing

1. Origen e historia del outsourcing

outsourcing
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outsourcing

outsourcing

outsourcing

Modelo T negro

outsourcing.

outsourcing

3 * Se entiende por Edad moderna al periodo comprendido entre mediados del 
siglo XV  al siglo XVIII

outsourcing

outsourcing

core business
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outsourcing

outsourcing

.

2. El outsourcing desde las 

outsourcing

outsourcing

4  EDS compañía de HP, fundada en 1962; considerada como líder a nivel glo-
bal en la prestación de servicios de tecnología y de soluciones de negocio a sus 
clientes. Fundó la industria de externalización de tecnología de la información. 
5  Arthur Andersen tuvo su sede central en  Chicago, fue fundada en 1913,  
considerada como una de las cinco grandes compañías auditoras del mundo. 
Junto a la auditoria se encargó de prestar servicios de asesoramiento +scal y ju-
rídico; sin embargo, para el año 2002 deja de existir a consecuencia del con0icto 
suscitado por la prestación de sus servicios a la empresa Enron Corporation. 
6  Price Waterhouse fue una asociación formada en 1874 entre William 
Waterhouse y Edwin Holyland, y se fusionó con  Coopers y Lybrand en el año 
de 1998 conformando la Price Waterhouse Coopers. 

outsourcing

inputs

outsourcing

outsourcing,

7  LACSA es el acrónimo de: Líneas Aéreas Costarricenses S.A.
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outsourcing

outsourcing,

outsourcing

outsourcer

outsourcing

administración estratégica.

outsourcing 

outsourcing

El outsourcing como

outsourcing

estrategia empresarial
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outsourcing
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outsourcing
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core business

outsourcing

outsourcing

outsourcing,

outsourcing

outsourcing

outsourcer
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outsourcing

outsourcing

outsourcer

outsourcing

outsourcing

outsourcing

outsourcing 

8  El outsourcing: riesgos y bene"cios en su implementación por parte de em-
presas privadas.

outsourcing

outsourcing

El Outsourcing como 
contrato empresarial

outsourcing
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outsourcing

outsourcing

.

outsourcing

out
source

outsourcing

9  Los contratos de colaboración  empresarial se encuadran dentro de los de-
nominados contratos atípicos, cuya característica esencial está dada en la asocia-
ción de dos o más personas naturales o jurídicas para adelantar un proyecto es-
pecí%co, asumir unos riesgos y obtener unos bene%cios, aunando sus respectivos 
recursos. Se encuentran dos tipos de estos contratos: la alianza estratégica  y el 
joint venture. En Colombia existe esta forma de contratación bajo el nombre de  
consorcio (Joint Venture) y  la unión temporal (Temporary Union of Companies), 
%guras reguladas por el Estatuto de Contratación Colombiano (Artículo 7 de 
la ley 80 de 1993).
10  Según Pedro Lafont Pianetta,  los negocios y contratos sobre el desarrollo 
empresarial aluden a aquellos que no sólo ponen y mantienen en funcionamien-
to la actividad empresarial, sino que promueven y estimulan el mejoramiento e 
incremento tanto a nivel cuantitativo como cualitativo, logrando así, conseguir 
las metas proyectadas. Según este autor, este tipo de contratos tienen por carac-
terísticas ser negocios atípicos, innominados, principales, consensuales, bilate-
rales, onerosos, conmutativos, de ejecución periódica o continuada, con el objeto 
primordial del desarrollo empresarial. En: Lafont Pianetta P. (2001). Manual de 
contratos. Panorama de la negociación y contratación contemporánea. Tomo I. 
Bogotá: Ediciones del Profesional. p. 377.

outsourcing

outsourcing

outsourcing

outsourcing,

11  Sociedad signi%ca: asociación de personas naturales o jurídicas dedicadas 
a una actividad comercial, de la que se persigue un núcleo o ganancia que se 
reparte entre los socios, de acuerdo con la proporción de sus aportes y con la 
naturaleza de la sociedad.
12  El Contrato asociativo hace referencia a aquel acuerdo de voluntades  para 
cumplir con la función de cooperación de una parte hacia la otra (o recíproca-
mente) para alcanzar un %n común. 
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1. Derechos

outsourcing.

outsourcer

outsourcer.

outsourcing

Para el outsourcer:

2. Obligaciones

outsourcing

outsourcer

Para el outsourcer:

outsourcing.

outsourcing

outsourcing internacional

outsourcing

outsourcing 

outsourcing

outsourcing
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outsourcing

core business

.
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